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Produktinformationsblatt 
Privat-Rechtsschutz

1.  PRODUKTBAUSTEINE

Unser Privat-Rechtsschutz ErstRecht sichert Azubis, Studenten und Berufseinsteiger bis 30 
Jahre bedarfsgerecht ab. Er umfasst alle wesentlichen Rechtsschutz-Leistungen aus den 
Lebensbereichen Privat, Verkehr, Haus und Wohnen sowie Beruf und bietet darüber hinaus 
weitere attraktive ServiceZusatzleistungen.

Die Rechtsschutz-Bausteine im Privatbereich:
ErstRecht Privat:
Ärger mit dem Internethändler, dem Reiseveranstalter oder dem Ordnungsamt? 
Wir bieten Ihnen Sicherheit in vielen Bereichen Ihres täglichen Lebens.

ErstRecht Verkehr:
Streit mit dem Unfallgegner oder dem Carsharing-Anbieter? Ihr Schutz in Sachen 
Kfz und Verkehr.

ErstRecht Haus und Wohnung:
Ärger mit dem Nachbarn oder dem Vermieter? Rund um das Thema Wohnen 
sind wir für Sie da!

ErstRecht Beruf:
Ob Mobbing am Arbeitsplatz, Aufhebungsvertrag oder die fristlose Kündigung: 
die umfangreiche rechtliche Sicherheit für Sie als Arbeitnehmer!

Informationen zum 
Privat-Rechtsschutz ErstRecht
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2.  VERSICHERTE PERSONEN UND OBJEKTE

ErstRecht Privat:
  Versicherungsnehmer

ErstRecht Verkehr:
  Versicherungsnehmer als

  – Eigentümer
– Halter
– Mieter
– Leasingnehmer
– Erwerber und Veräußerer
– Fahrer
– Carsharing-Nutzer
– Fahrgast
– Fußgänger 
– E-Scooter-Fahrer
– Fahrrad-/E-Bike-Fahrer

  Berechtigte Fahrer und Insassen der versicherten Kraftfahrzeuge
  Alle privat genutzten Kraftfahrzeuge

ErstRecht Haus und Wohnung:
  Versicherungsnehmer
  Eine selbst genutzte private Wohneinheit

ErstRecht Beruf:
  Versicherungsnehmer
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3.  VERSICHERTE LEISTUNGEN

In allen Bausteinen enthalten:
Rechtsschutz für telefonische Erstberatung

  Bei konkretem Beratungsbedarf
  Zu allen privaten Rechtsangelegenheiten
  Ohne Selbstbeteiligung
  Unabhängig vom versicherten Baustein

Sie werden von einem Fahrradfahrer angefahren. Sie müssen Ihren Anspruch auf 
Schmerzensgeld durchsetzen.

Sie stornieren Ihren Kurzurlaub entsprechend der zugesagten Bedingungen am 
Anreisetag. Trotzdem macht das Hotel Stornokosten geltend. Dagegen möchten 
Sie sich wehren.

Sie wollten nur ein Probetraining im Fitnessstudio buchen, erhalten aber überra-
schend die Bestätigung über einen Jahresvertrag. Da eine gütliche Einigung 
scheitert, möchten Sie einen Rechtsanwalt einschalten.

Sie wollen nach dem Abitur studieren, erhalten aber keinen Studienplatz. Sie 
möchten eine Studienplatzklage erheben.

Sie sind umgezogen und haben sich nicht rechtzeitig beim Einwohnermeldeamt 
umgemeldet. Im eingeleiteten Bußgeldverfahren wollen Sie sich wehren.

Sie haben Ihren gut bezahlten Traumjob gefunden und sich auf Basis einer 
geringfügigen Beschäftigung eine Haushaltshilfe zugelegt. Nun wird Ihnen vorge-
worfen, die Sozialversicherungsbeiträge nicht korrekt abgeführt zu haben.

Ihnen wird eine fahrlässige Körperverletzung vorgeworfen, gegen die Sie sich im 
Rahmen des Strafverfahrens zur Wehr setzen möchten.

Sie erwerben bei einem Internethändler ein Tablet für 900 €. Trotz Zahlung erfolgt 
keine Lieferung. Sie müssen die Rückzahlung des Geldes auf dem Klageweg 
durchsetzen.

Sie werden in einem sozialen Netzwerk gemobbt. Da die Gegenseite nicht 
reagiert, benötigen Sie anwaltliche Hilfe, um die diskriminierenden Inhalte 
löschen zu lassen.

Sie sollen im Internet unerlaubt Filme heruntergeladen oder verbreitet und damit 
eine Urheberrechtsverletzung begangen haben.

Sie sind in sozialen Netzwerken unterwegs und werden dort von einer Person 
gemobbt, indem diese unwahre Behauptungen über Sie verbreitet (Cybermob-
bing). Sie möchten eine Strafanzeige bei der Polizei stellen.

Rechtsschutz im Vertrags- und 
Sachenrecht1)

Schadenersatz-Rechtsschutz

Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz

Verwaltungs-Rechtsschutz für 
die Vergabe von Studienplätzen2)

Rechtsschutz als Arbeitgeber 
von Hauspersonal1)

Straf-Rechtsschutz auch für 
Vorsatzvergehen

Cyber-Rechtsschutz:

– Rechtsschutz im Vertrags- 
und Sachenrecht

Cyber-Rechtsschutz:

– Schadenersatz-
Rechtsschutz

Cyber-Rechtsschutz:

– Urheber-Rechtsschutz

Cyber-Rechtsschutz:

– Aktiver Straf-Rechtsschutz

Hier finden Sie typische Fälle, 
die Ihr Rechtsschutz abdeckt.

Wartezeit: drei Monate.
Wartezeit: zwölf Monate.

1)

2)
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Obwohl Sie Ihr Ehrenamt als Jugendtrainer im Fußballverein stets gewissenhaft 
ausführen, werden Sie in Erfüllung Ihrer Pflichten mit einer Strafanzeige konfron-
tiert. Sie wollen sich dagegen wehren. Im Spezial-Straf-Rechtsschutz geht der 
Versicherungsumfang über den normalen Straf-Rechtsschutz hinaus. Näheres 
hierzu entnehmen Sie bitte Klausel 76 zu den ARB.

Nach einem nicht durch Sie verschuldeten Autounfall kommt es zu einem Streit 
mit der gegnerischen Haftpflichtversicherung über die Höhe der berechtigten 
Reparaturkosten. Um Ihr Recht durchzusetzen, brauchen Sie anwaltliche Unter-
stützung.

Bei der Übernahme eines Carsharing-Fahrzeugs ist Ihnen ein Lackschaden nicht auf-
gefallen. Der Anbieter verlangt von Ihnen die Selbstbeteiligung, obwohl Sie sicher 
sind, dass Sie den Schaden nicht verursacht haben. Sie wollen sich dagegen wehren.

Ihnen wird vorgeworfen, mit Ihrem E-Scooter auf dem Fußweg gefahren zu sein 
und Passanten gefährdet zu haben.

Ihnen wird vorgeworfen, mit dem Privatwagen beim Rangieren ein parkendes 
Fahrzeug beschädigt zu haben. Es wird wegen Unfallflucht ermittelt.

Der Nachbar will Ihnen das sommerliche Grillen im Garten verbieten. Sie wollen
sich nicht einschränken lassen.

Aufgrund eines Jobwechsels ziehen Sie bereits kurz nach dem Einzug wieder aus 
Ihrer Wohnung aus. Der Vermieter besteht auf umfassenden Renovierungsarbei-
ten. Sie können sich nicht einigen und beauftragen einen Rechtsanwalt.

Ein nicht gesicherter Blumentopf fällt von Ihrem Balkon und verletzt einen 
Passanten schwer. Gegen Sie wird wegen fahrlässiger Körperverletzung ermittelt.

Sie erhalten von der Behörde einen Anhörungsbogen, weil sich Nachbarn über 
Lärmbelästigung beschwert haben. Sie möchten einen Anwalt mit der Verteidi-
gung in dem Ordnungswidrigkeitenverfahren beauftragen.

Ohne wichtigen Grund erhalten Sie von Ihrem Arbeitgeber die schriftliche
Kündigung. Dagegen müssen Sie innerhalb von drei Wochen Klage erheben.

Sie möchten sich beruflich umorientieren. Das von Ihrem Arbeitgeber erstellte 
Arbeitszeugnis entspricht Ihrer Meinung nach nicht Ihren Leistungen. Sie suchen 
sich anwaltliche Hilfe.

Ihr Arbeitgeber möchte das Arbeitsverhältnis einvernehmlich auflösen. Sie möch-
ten eine höhere Abfindung erhalten und beauftragen für die Verhandlungen einen 
Rechtsanwalt.

Sie werden von Ihrem Chef gemobbt. Es stellt sich daraufhin eine psychische 
Erkrankung bei Ihnen ein. Sie verklagen Ihren Arbeitgeber auf Schmerzensgeld.

Spezial-Straf-Rechtsschutz 
für ehrenamtliche Tätigkeiten

Wartezeit: drei Monate; entfällt 
bei Kauf/Leasing fabrikneuer 
Motorfahrzeuge zu Lande.
Wartezeit: drei Monate.

1)

2)

Rechtsschutz im Vertrags- 
und Sachenrecht1)

Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz

Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz

Straf-Rechtsschutz

Straf-Rechtsschutz

Schadenersatz-Rechtsschutz

Wohnungs- und 
Grundstücks-Rechtsschutz2)

Aufhebungsvertrags-
Rechtsschutz2)

Schadenersatz-Rechtsschutz

Arbeits-Rechtsschutz2)
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Nach der Insolvenzanmeldung Ihres Arbeitgebers haben Sie zwar alle Gehaltszah-
lungen zu 100 % erhalten, befürchten aber, dass Sie mit der Insolvenz Einbußen 
hinnehmen oder mit einer Kündigung rechnen müssen. Hierzu lassen Sie sich 
anwaltlich beraten.

In den Semesterferien arbeiten Sie im Kioskverkauf des örtlichen Freibades. Das 
Mindesthaltbarkeitsdatum einiger Lebensmittel im Verkaufsregal ist überschrit-
ten und Sie erhalten als verantwortlicher Mitarbeiter einen Bußgeldbescheid.

Sie sind während Ihres Medizinstudiums als Pflegekraft im Krankenhaus ange-
stellt und werden von einem Patienten zu Unrecht des Diebstahls beschuldigt. Ihr 
Anwalt vertritt Sie in dem gegen Sie eingeleiteten Strafverfahren.

Im Spezial-Straf-Rechtsschutz geht der Versicherungsumfang über den normalen
Straf-Rechtsschutz hinaus. Näheres hierzu entnehmen Sie bitte § 30 der ARB.

Spezial-Straf-Rechtsschutz für 
den beruflichen Bereich Nicht-
selbstständiger

Ordnungswidrigkeiten-
Rechtsschutz

Arbeitgeberinsolvenz-
Rechtsschutz1)

Wartezeit: drei Monate.1)
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4. SERVICELEISTUNGEN1)

Unser Privat-Rechtsschutz ErstRecht bietet Ihnen attraktive Serviceleistungen rund um 
die Themen Internet, Mobilität und Beruf.

InternetID-Check inklusive SeriositätsCheck:
Sie möchten sich vorbeugend vor Identitätsdiebstahl schützen? Sie möchten 
einen Online-Kauf tätigen und sind unsicher, ob der Online-Shop seriös ist? 
Wir bieten Ihnen ein permanentes Monitoring im Public- und Darknet und 
geben persönliche Handlungsempfehlungen nach einer Alarmierung. Außer-
dem prüfen wir für Sie die Seriosität von Online-Shops und geben Ihnen Tipps 
für die Bewertung.

RadMobilSchutz:
Sie haben mit Ihrem Fahrrad eine Panne oder einen Unfall und benötigen qua-
lifizierte Hilfe vor Ort? Mit unserer 24/7-Notfall-Hotline sorgen wir dafür, dass 
Sie europaweit mobil bleiben, und übernehmen dabei anfallende Kosten. Zum 
Beispiel für Pannenhilfe, Leihfahrrad oder Hotelübernachtung.

CarSharingSchutz:
Sie sind Carsharing-Nutzer? Wir übernehmen im Schadenfall Ihren Selbstbe-
halt für Haftpflicht- und/oder Kaskoschäden an Carsharing-Fahrzeugen.

ArbeitszeugnisCheck: 
Sie sind unsicher, ob Ihr Arbeitszeugnis der von Ihnen erwarteten Bewertung 
entspricht? Wir bieten Ihnen über die KI-gestützte Software unseres Dienst-
leisters schnell und unkompliziert eine umfangreiche Analyse Ihres Arbeits-
zeugnisses an. Sie erhalten eine Einschätzung, ob Ihr Zeugnis eine tendenziell 
positive oder negative Beurteilung enthält. Die Auswertung basiert auf einem 
Schulnotensystem und wird Ihnen innerhalb weniger Sekunden als Download 
zur Verfügung gestellt.

ArbeitsvertragsCheck:
Sie stehen vor der Unterzeichnung eines Arbeitsvertrags und möchten sicher-
gehen, dass keine unverständlichen Formulierungen oder nachteiligen Klauseln 
enthalten sind? Über die KI-gestützte Software unseres Dienstleisters erhalten 
Sie schnell und unkompliziert eine erste Einschätzung zu Ihrem Arbeitsvertrag. 
Das Analyseergebnis wird Ihnen innerhalb weniger Sekunden als Download zur 
Verfügung gestellt.

Nähere Informationen zum 
Leistungsumfang entnehmen Sie 
bitte Ihrem Versicherungsschein 
oder den Allgemeinen Versiche-
rungsbedingungen, die unter 
www.oerag.de zum Download 
bereitstehen. 

1)
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Alle MEINRECHT-Leistungen erhalten Sie telefonisch 
unter 0211 529-5555. 

Telefonische Erstberatung durch 
einen in Deutschland zugelas-
senen Rechtsanwalt für Rechts-
angelegenheiten, bei denen die 
Erstberatung ohne Prüfung von 
Unterlagen durchgeführt werden 
kann und deutsches Recht an-
wendbar ist.

1)

5. IMMER INKLUSIVE: MEINRECHT

Erste Hilfe im Rechtsschutzfall
Mit rund 100 Juristen schätzen wir die Erfolgsaussichten in Ihrem Fall ein, 
prüfen sofort den Versicherungsschutz und besprechen mit Ihnen die nächsten 
Schritte. 

Telefonische Rechtsberatung
Immer ohne Selbstbeteiligung: Auf Wunsch vermitteln wir Sie an einen Rechts-
anwalt zur telefonischen Erstberatung1) – auch in nicht versicherten und nicht 
versicherbaren Fällen. Anrufen, fragen, fertig!

Anwaltsempfehlung
Auf Wunsch empfehlen wir Ihnen erfahrene Anwälte aus unserem Netzwerk für 
eine persönliche Beratung – ganz in Ihrer Nähe. 

Mediation 
Vertragen statt streiten: In passenden Fällen vermitteln wir Ihnen gerne einen 
professionellen Konfliktmanager. Immer ohne Selbstbeteiligung!

Jetzt sparen mit SB-Bonus!
Wenn Sie sich bei einem Rechtsschutzfall für eine von MEINRECHT empfohlene 
Kanzlei entscheiden, reduziert sich Ihre Selbstbeteiligung um 150 Euro!

Rechtsschutzversicherer der öffentlichen Versicherer und der 
Sparkassen-Finanzgruppe ist die ÖRAG Rechtsschutzversicherungs-AG, 
Hansaallee 199, 40549 Düsseldorf
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